
財團法人台灣世界展望會 

東區辦事處家庭處遇服務方案(南區)-【開放式對話工作坊】報名簡章 

 

開放式對話(Open Dialogue)是一種源自於芬蘭的精神危機支持服務模

式，主要的核心信念是以「當事人及其社會網絡支持的需求」(need adapted )

為核心，結合個案、社會網絡與專業人員共同討論如何因應社區精神危機，

將個案身邊的所有資源納入治療考量當中。過程中著重每個人的聲音都能被

聽到，在平等、民主、透明、公開的氛圍之下，廣納所有人的意見，持續動

態地依據各種狀況彈性調整治療計劃，以因應瞬息萬變的各種狀況。 

本次本會欲透過社區精神醫療系統，信念以「當事人及其社會網絡支持

的需求」為核心，結合個案、社會網絡與專業人員共同討論，業增進社工人

員與網絡間的專業知能，過程中廣納所有人意見，並針對特殊個案進行討論。

本次兩天工作坊，將帶領大家一同了解開放式對話服務的核心理念與技術，

期待未來有機會可以應用在各服務體系，更包含台灣世界展望會長期在社區

陪伴的弱勢家庭、高風險家庭的多元處遇當中。 

壹、辦理單位：財團法人台灣世界展望會東區辦事處鳳林中心二 

貳、參訓對象：兒少相關社會工作者、專輔老師及學校老師等。 

參、時間與地點 

一、 時間：111 年 6 月 22 日(三)~111 年 6 月 23 日(四) 

二、地點：瑞穗國中 2 樓圖書館 

肆、講師與課程內容 

一、郝柏瑋 諮商心理師/職能治療師高考合格 

           台灣開放式對話網絡發起人 

           荷光性諮商專業訓練中心諮商心理師 

           向生馬鞍藤政治暴力創傷療癒社群成員 

二、執行方式及內容：透過團體帶領的方式，由學者或講師帶領參與人員

以授課、現場示範學習方式，並能將所學套用在目前所服務之個案，經由

個案討論的方式以能結合理論與實務之學習。 

課程名稱 課程內容 
時程

規劃 

講

師 

認識開放式

對話 

1-1簡介開放式對話 開放式對話的發展沿

革哲學觀與七大原則 

1-2對話示範 

3小

時 郝

柏

瑋 開放式對話

原則 

2-1小組演練(1) 對話練習，調頻式傾聽 

2-2對話原則／美好對話的十大原則 

3小

時 



對話體驗 

3-1反思對話 :團隊工作的反思對話簡介、小

組演練：透過反思進行回饋 

3-2對話體驗:運用身體與意象的聆聽工作 

3小

時 

家庭動力與

總整理 

4-1小組演練(2 )家庭動力：家庭動力演練與

觀察 

4-2總整理／開放式對話的應用 

3小

時 

 

伍、報名方式 

一、網路報名 即日起開放報名，因疫情僅開放 15位名額，額滿為止。 

        請進入報名網址填寫線上報名    

        (https://www.surveycake.com/s/3pAvD)。 

二、報名回覆 線上報名完成將於 111年 5 月 31 日以 E-mail寄發報名成功

通知。 

三、行前通知 將於開課程前一週以 E-mail方式寄出 

四、若因故無法參與課程，請務必於開課前五日來電或來信取消報名，以利

候補名單遞補。 

五、如有報名/取消報名/課程等問題，請洽中心江曉涵社工。 

連絡電話：03-8760098 #215；03-8752267 (請於一二三上班時間來電) 

E-mail:siaohan_jian@worldvision.org.tw 

陸、注意事項： 

一、請做好課前準備工作 

    參考文章：https://www.openbook.org.tw/article/p-62702 

    參考影片：https://www.youtube.com/watch?v=aishgjIf5tU 

二、請參與課程之人員做好個人防疫措施，課程期間一律配戴口罩。 

三、現場備有酒精，入場前請先自行消毒雙手。 

https://www.surveycake.com/s/3pAvD
https://www.openbook.org.tw/article/p-62702
https://www.youtube.com/watch?v=aishgjIf5tU

